
支援が必要な人のお部屋の片づけ、自宅から出られない方
の話し相手など既存の制度では解決できない困りごとを抱
える人に対して、高槻市社会福祉協議会の相談員ＣＳＷと
一緒にお手伝いをするボランティアです。

コミボラの活動は自立を支援するための一時的な活動と
なります。
ＣＳＷが相談を受けた困りごとに対して、コミボラの皆
さんと一緒にどのような支援方法が望ましいかを考えま
す。コミボラの活動により本人の問題が少し落ち着けば、
ＣＳＷが次の支援につなげていきます。

<問合せ先>
（福）高槻市社会福祉協議会 地域共生推進課 ＣＳＷ

ＴＥＬ：072-674-749４ ＦＡＸ：072-661-4901
住所：高槻市城西町4-6

ＣＳＷ（コミュニティソー
シャルワーカーの略称）は高
槻市社会福祉協議会に在籍す
る相談員です。ＣＳＷは日頃
の暮らしの中で困っているこ
と、誰に相談すればいいか分
からないことなどの相談に乗
り、地域の資源やサービスを
活用して、解決に向けたお手
伝いをします。

ＣＳＷ

<コミボラの活動>
家の中の整理
買物や散歩の付き添い
話し相手 など

<相談者>

連携

相談・支援

支援

つなぎ

介護保険制度、障害者総合支援法など、住民の生活を支える制度・サービスは充実しつつあり
ますが、それでも公的サービスの手が届かず、解決の困難な問題は数多く存在します。

コミュニティボランティア(略してコミボラ)はこれらの問題をＣＳＷと共に受けとめ、当事者
の自立を目指して支援を行う組織です。

<専門機関による支援>
ホームヘルパー など


